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Отчет по исполнению Плана действий по обеспечению многообразия и инклюзивности и в АО «Отбасы банк» за 2024 год

	№ п/п
	Мероприятие
	Статус исполнения
	Описание

	1
	Проведение анонимных опросов по выявлению любых форм дискриминации
	Исполнено
	Анонимный опрос по выявлению любых форм дискриминации был успешно запущен 10 января 2024 года посредством платформы Microsoft Forms. Опрос был доступен для всех работников Банка. В опросе приняло участие 503 сотрудника. Результаты опроса были проанализированы и направлены руководству Банка для ознакомления и принятия дальнейших мер.

	2
	Организация встречи с омбудсменом Банка
	Исполнено
	Встреча с омбудсменом Банка Акрачковой Диной Викторовной была проведена 26 декабря 2024 года на онлайн платформе Teams. Встреча затрагивала тему «Общие вопросы по функциональной деятельности Омбудсмена и Кодекса деловой этики». В мероприятии приняли участие 315 сотрудников Банка, которые получили важную информацию по вопросам соблюдения этических норм и правовых стандартов в организации.

	3
	Информирование работников о способах сообщения о всех видах дискриминации
	Исполнено
	Для повышения осведомленности сотрудников о механизмах сообщения о дискриминации, был размещен специальный информационный пост на портале Битрикс, а также проведена рассылка через корпоративную почту под брендом «Новости HR». В этих материалах содержались детальные инструкции о том, как и куда сотрудники могут сообщить о нарушениях Кодекса деловой этики (КДЭ).

	4
	Проведение обучения для всех работников/сотрудников Банка с целью повышения их осведомленности о вопросах многообразия и инклюзив ности. (Создание материала для внутреннего обучения).
	Исполнено
	С 22.07.2024 по 23.08.2024 было проведено обучение по теме – «Права человека. Многообразие и инклюзивность». По итогам обучения успешно завершили обучение 1054 сотрудника.
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